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网上查询系统操作

网上公积金查询系统提供住房公积金个人账户信息，个人账户明细，个人贷款信息，还款信息等业务的查询。（注：贷款信息查询尚未开通，开通时间另行通知）
1、 登陆系统：
在IE浏览器地址栏输入网址 http://www.zzz.gov.cn/ （中央国家机关住房资金管理中心），进入首页，点击网页左侧“个人公积金查询”按钮，进入用户登陆页面。
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           注意：
          新用户登陆系统时会提示“密码未注册，请先注册密码再登陆”。
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输入职工账号，身份证号，职工姓名，点击[密码注册]按钮，进行[密码注册]
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输入密码，按[确定]进行密码设置
             [image: image4.png]BTS : [5021144
SMES: [3208268
wIga: fi
o
Exd B





密码设置成功，系统提示“密码设置成功”。
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密码设置成功后，注册完毕，用户可在页面输入职工账号，身份证号，职工姓名，点击[登陆]，进入查询系统。
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          当职工登陆不成功系统会自动提示：

                1）. 系统未登记该职工！
                       **职工账号，身份证号，职工姓名输入错误
              2）. 登录信息有重复，请与中心联系！
              3）. 密码输入错误！
用户登陆成功后，将直接进入公积金信息查询，页面显示用户个人的公积金详细信息
[image: image7.png]AmaEaEn

ATEIHEER
wREEE
FRERE
SRR
FRE RIS
TR

=i

< BHR%

B | PLAE | BURES | DEEE | BRED | F

BEA | ALXERE | ZRIRT | RELT

B ameea
BIEE | %2 RS
spiEs IS
FERh | EREETRRRS FRERS | FRERIEEBARED
FPEM | 1sw-ii-t0 wnks | R
Awzn T 0.008/0.001,
Amen BRI e 0,001
= I 0.0
s =EER 0.0
R N 0.0

EET





二、公积金查询
         公积金查询主要可查询个人公积金基本信息，个人公积金详细信息，个人贷款申请信息，个人贷款信息，个人贷款还款信息，个人贷款还款计划。通过点击左侧菜单栏相应按钮进行查询。
         1）[公积金信息查询] 用户登陆时自动显示公积金信息。
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2）[公积金明细查询] 点击“公积金明细查询”按钮，查看用户当前年度和历史年度公积金缴存明细及公积金账户余额。
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 [查询年度] 选择年度后按[查询]按钮提交进行查询。首先查询的是当前年度的缴款明细信息，如果查询历史年度公积金缴存情况可以在“查询年度”下拉框择历史年度进行查询。
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         如果用户历史年度没有缴纳公积金则页面不显示数据
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 3） [贷款申请查询]，点击“贷款申请查询”按钮，查看用户是否有贷款
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1．如果用户未申请贷款，则显示该职工未申请贷款
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 2．如果用户已申请贷款，则显示该职工贷款已发放
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4）[贷款信息查询]点击“贷款信息查询”按钮，查看用户贷款的详细信息。
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1．用户没有申请贷款的，显示该职工未申请贷款
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2．用户已申请贷款的,显示具体的贷款信息
[image: image17.png]B sumasn

HREFARS | 000 e E
BEKE | soso00 BER P EER AR
BHIES | vowst KD
WETHKP | 12121 SFRER 5
HREH 300, 000.00 BEER 2007-07-24
ATHE 2 TR o
ARIETHR 55064 HABAATRE 5,580.64
SRR ca| RS 0.00
A 0.00 AR 018
BT 000 HEmAE 0.00
EEAE 0.00 FRRE 300, 000.00
TS | ERER Y 0.00
FEEET 000 HFTEAMRE 0
mEAE | AR SREENT

ERRT | T BEAR EERPMEE




5) [贷款还款信息查询] 点击“贷款还款信息查询”按钮，查看用户的还款明细。
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1．用户未申请贷款的，显示该职工未申请贷款
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2．用户已申请贷款的 ，显示贷款还款明细
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6) [贷款还款计划查询] 点击菜单栏的“贷款还款计划查询”按钮，查看具体的还款计划，如还款金额，还款利息
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1．用户未申请贷款的，显示该职工未申请贷款
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2．用户已申请贷款的，显示贷款还款计划表
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7) [密码修改] 点击菜单栏“密码修改”按钮，可修改用户的登陆密码，若密码遗忘请与中心联系。
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  输入原密码，输入2次新密码，点击[确定]按钮，提示“密码修改成功”。
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8） [退出系统] 点击菜单栏“退出系统”按钮，退出网上查询系统，显示用户登录界面。
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